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piskelija, pitelet nyt kasissasi Helsingin yliopiston ylioppilaskunnan
0 tuottamaa opiskelijan oikeusturvaopasta. Tdma opas on tehty
opiskelijan tueksi opintojen sujuvaan suorittamiseen ja avuksi erilaisten
ongelmatilanteiden ennaltaehkaisyyn, mutta myos tueksi niiden ratkomiseen.
Oppaassa esitellddan yleisimmat oikeusturvaongelmat opinnoissa seka
annetaan vinkkeja siitd, miten ongelmatilanteissa on hyva toimia.

On yliopistomme etu, ettd opiskelijoilla on mahdollisuudet suorittaa
opintonsa jouhevasti fuksiviikon orientaatiosta aina valmistumiseen asti.
Jotta tdiméd onnistuu, on Helsingin yliopistolla yhteisid pelisdantoja, joita
noudattamalla voit itse olla edesauttamassa omaa sujuvaa opiskeluasi.
Opiskelijana sinulla on opintoihisi liittyvid velvollisuuksia. Opiskelijana sinun
odotetaan osallistuvan opetukseen ja palauttavan opintoihin liittyvat tehtavat
madraajassa. Ennen kaikkea, toimi rehellisesti.

Aina edes nditd pelisddntoja noudattamalla ei ongelmilta kuitenkaan
harmillisesti voi valttya. Tutkintoja ja opintoja koskevien lakien, sddntdjen ja
ohjeiden tarkoituksena on turvata opiskelijoille yhtendinen ja tasapuolinen
tiedonsaanti, kohtelu ja oikeusturva. Opiskelijoiden oikeusturvaa kasitellaan
muun muassa yliopistolaissa, tutkinto- ja oikeusturvajohtosaannossa seka
tutkintoja ja opintoja koskevissa linjauksissa. Timédn oppaan on tarkoitus
helpottaa sinua navigoimaan ndiden lukuisten sddaddsten ja ohjeistusten
viidakossa. Lisad tietoa opiskelijan oikeusturvasta saat myos Helsingin
yliopiston Opiskelijan ohjeet -sivustolta.

Muista, ettd apua on aina tarjolla. Ongelmia kohdatessasi voit olla
yhteydessa aine- tai tiedekuntajarjestosi opintovastaaviin, yliopistolla
toimiviin opintoasiainpaallikdihin sekd HY Yn oikeusturvaneuvontaa antavaan
asiantuntijaan. Helsingin yliopistolla toimii my0s oikeusturvalautakunta, jonka
tehtdvana on muun muassa kasitelld opintosuoritusten arvostelua koskevia
oikaisuja seka tehda aloitteita opiskelijan oikeusturvan kehittamiseksi.
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Ldhde: Yliopistolaki 40 § ja 41 §

OPINTO-OIKEUTEEN LITTYVIA KASITTEITA

Tassd osiossa selitetddn muutamia
keskendidn hyvin samankaltaisia termeja,
jotta tita opasta, yliopiston tutkinto- ja
oikeusturvajohtosadantoa seka
yliopistolakia olisi helpompi ymmartaa.

Tutkinnonsuoritusoikeus

Kun otat vastaan opiskelupai-
kan vyliopistosta, saat tutkin-
nonsuoritusoikeuden. Sinulla
on annetussa tutkinnonsuori-
tusajassa oikeus tehda opinto-
ja, saada ohjausta ja suorittaa
se tutkinto, johon olet oikeu-
den saanut. Paasaanto on, ettd
opiskelijalle myOnnetdan suo-
raan opiskelijavalinnassa oikeus
suorittaa sekd alempi ettd ylem-
pi korkeakoulututkinto (esimer-
kiksi kandidaatin ja maisterin
tutkinnot).

Tutkinnonsuoritusaika

Tutkinnon suoritusaika on se aika, joka sinulla
on kaytettavissasi tutkinnon suorittamiseen yli-
opistossa. Yliopistolain 40 §:ssd on maaritelty
alempien ja ylempien korkeakoulututkintojen ta-
voitteelliset suorittamisajat. Opiskelijalla on kui-
tenkin oikeus suorittaa opintojaan tavoitteellista
suorittamisaikaa pitemmaéssa ajassa. Sekd alem-
paa ettd ylempaa korkeakoulututkintoa opiske-
lemaan otetulla opiskelijalla on oikeus suorittaa
tutkinnot viimeistddn kahta vuotta pitemmassa
ajassa. Pelkastddan alempaa korkeakoulututkintoa
suorittamaan otetulla viimeistadan yhta vuotta pi-
temmassa ajassa, sekd pelkdstddn ylempaa kor-
keakoulututkintoa suorittamaan otetulla viimeis-
taan kahta vuotta pitemmassa ajassa. Opiskelijan
katsotaan aloittavan tutkinnon suorittamisen sii-
td ajankohdasta, jolloin opiskelija vastaanottaa
opiskelupaikan yliopistossa. Oman tutkinnonsuo-
ritusoikeutesi alkamis- ja padttymispaivan naet
WebOodista.

HY Yn oikeusturvaopas | 8



Tutkinnonsuoritusoikeudesta luopuminen

Jos vapaaehtoisesti haluat paastd eroon opin-
to-oikeudestasi pysyvasti, voit luopua siita il-
moittamalla asiasta tiedekuntaan. Katso myo0s
asiaa kasitteleva oppaan kohta Tutkinnonsuori-
tusoikeudesta luopuminen (s. 14).

Tutkinnonsuoritusoikeuden menettiminen

Tutkinnonsuoritusoikeuden voi menettad, jos et
ilmoittaudu ajoissa ldsnd- tai poissaolevaksi tai
tutkinnonsuoritusaikasi loppuu etka ole hakenut
tai saanut lisdaikaa. Katso myos tarkemmin asiaa
kasitteleva oppaan kohta Menetetyn tutkinnon-
suoritusoikeuden saaminen takaisin (s. 15).

Tutkinnonsuoritusoikeuden peruuttaminen

Joissakin harvinaisissa tapauksissa opiskelijan tut-
kinnonsuoritusoikeus voidaan kokonaan peruut-
taa. Talloin katsotaan, ettei opiskelija ole soveltu-
va suorittamaan opintoja. Tallaisissa tapauksissa
kannattaa aina ottaa yhteyttd ylioppilaskuntaan.
Katso myo0s tarkemmin asiaa kasittelevd oppaan
kohta Opintojen turvallisuus (s. 39).

OPINTO-0IKEUTEEN LIITTYVIA KASITTEITA
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RAJATTU OPINTOAIKA

Muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta (ladketiede, hammaslaédke-
tiede, eldinladketiede ja psykologia) alemman ja ylemman korkea-
koulututkinnon suorittamiseen on aikaa yhteensa seitseman vuotta
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eli kaksi vuotta yliopistolain 40 §:ssd maaritellyn tavoiteajan lisdksi.
Ennen kuin huolestut siitd, ettd opiskeluun kaytettava aika loppuu
kesken, muista seuraavat asiat:

O Opintojen aikana voit ilmoittautua korkeintaan
neljaksi lukukaudeksi poissaolevaksi mistd ta-
hansa syysta ilman, ettd se vaikuttaa tutkinnon-
suoritusaikasi kulumiseen. Syksylla 2015 tai myo-
hemmin opintonsa aloittaneet opiskelijat voivat
ilmoittautua poissaolevaksi kahdeksi lukukau-
deksi ilman, etta tutkinnonsuoritusaikaa kuluu.

o} Asevelvollisuuden, vapaaehtoisen asepalveluk-
sen, tai siviilipalveluksen suorittamista tai aitiys-,
isyys- tai vanhempainvapaasta seuraavaa poissa-
oloa ei lasketa mukaan tutkinnonsuoritusaikaan.

o] Jaljella olevan tutkinnonsuorittamisajan nikee
WebOodista.
(o] Opintojen suorittamiseen voi saada lisdaikaa.

Katso my0s tarkemmin asiaa kasittelevd oppaan
kohta Lisdajan hakeminen (s. 12).

TUTKINNONSUORITUSOIKEUS



Liihteet: Yliopistolaki 42 §; Rehtorin pédtss 50/2015

LISAAJAN HAKEMINEN

Yliopisto myontdd hakemuk-
sesta opiskelijalle, joka ei ole
suorittanut opintojaan 41 §:ssd
sdddetyssd  ajassa, lisdaikaa
opintojen loppuun saattami-
seksi, jos opiskelija esittdd ta-
voitteellisen ja toteuttamiskel-
poisen suunnitelman opintojen
saattamiseksi loppuun. Suunni-
telmassa opiskelijan tulee yk-
siloidd suoritettavat opinnot ja
aikataulu tutkinnon loppuun
saattamiselle.

Ensimmadiselld kerralla lisa-
aikaa myonnetddn valmistu-
missuunnitelman toteuttamis-
tarpeen mukaan enintddn kaksi
lukuvuotta. Seuraavilla kerroilla
lisdaikaa myOnnetddn enintdan
yksi lukuvuosi, mikéli tutkinto
ei suunnitelman mukaisesti val-
mistu lyhyemmassé ajassa.

Lisdaikaa ei paasaantoisesti
myonnetd enempdd kuin mitd
yliopistolaissa on maadritelty
tutkinnon suorittamisen tavoi-
teajaksi. Esimerkiksi alemman
ja ylemman korkeakoulututkin-
non suoritusoikeuden kohdalla
tdma tarkoittaa enintddn viittd
lukuvuotta.

Yly
ujps

Lis@iajan hakeminen ensimmidistd kertaa

Jos yliopistolta on tullut sinulle viesti, jonka mukaan tut-
kinnonsuoritusoikeutesi on p&attymassd, hae lisdaikaa.
Yliopiston kirjeessd kerrotaan, mitd lisdajan hakemiseen
vaaditaan: tavoitteellinen ja toteuttamiskelpoinen valmis-
tumissuunnitelma oma eldméntilanne huomioon ottaen.

Paatoksen lisdaajan myontamisesta tekee tiedekunta, jolle
lisdaikahakemus my0s osoitetaan. Lisdaikaa myonnettdessa
otetaan huomioon opiskelijan henkilokohtainen elaméanti-
lanne. Perusteita lisdajan myontédmiselle voivat olla esimer-
kiksi opiskelijan sairaus tai vaikea elamaéntilanne, yhteis-
kunnallinen osallistuminen opiskeluaikana, osallistuminen
kansainvéliseen opiskelija- tai harjoittelijavaihtoon tai sys-
temaattinen huippu-urheiluun valmentautuminen.

Valmistumissuunnitelmaa arvioitaessa tulee ottaa huomioon
opintojen vanhenemiseen liittyvdat maardaykset ja informoida
opintojen vanhenemisesta sekd vanhentuneiden opintojen kor-
vauskaytanndistd myos silloin, kun opiskelija suunnitellusti il-
moittautuu poissaolevaksi tai keskeyttad opintonsa.

Lisdajalla on tarkoitus suorittaa tutkinto valmiiksi, eika sen
aikana suoritettuja muita kuin valmistumissuunnitelmaan si-
séllytettyja opintoja huomioida lisdaikaa jatkettaessa.

Lisdaikaa kannattaa hakea hyvissd ajoin ennen tutkin-
nonsuoritusoikeuden paattymistd, jotta valtyt tutkinnon-
suoritusoikeuden menetykselta (ks. s. 15). On myo0s yliopis-
ton etu, ettd saat tutkintosi valmiiksi.

Jos saat lisdaikahakemuksellesi kielteisen paatoksen, voit
hakea tiedekunnalta kirjallisesti oikaisua 14 paivan kulues-
sa paatoksen tiedoksisaannista ja oikaisun jdlkeen viedd
tarvittaessa asian Helsingin hallinto-oikeuteen. Erityisesti
jalkimmaisen kohdalla on suositeltavaa olla ensin yhteydes-
s ylioppilaskuntaan.

Lihde: Rehtorin pédtos 50/2015

HY Yn oikeusturvaopas | 12



Listiajan hakeminen toista kertaa

Valmistumissuunnitelman tulee sisdltaa selvitys edellisen
lisdajan aikana suoritetuista opinnoista. Mikdli opintosi
ovat edenneet alkuperdisen valmistumissuunnitelman mu-
kaisesti, muuta selvitystd ei tarvita.

Pdivitettyd valmistumissuunnitelmaa arvioidaan samoin
periaattein kuin ensimmadistd valmistumissuunnitelmaa.
Jos opinnot eivdt ole edenneet alkuperdisen valmistumis-
suunnitelman mukaisesti, on hakemuksessa eriteltdava opin-
tojen hidastumiset syyt. Ne voivat liittyd elaméantilantee-
seen ja edellyttdd mahdollisia ladkarintodistuksia.

Uuden lisdajan saamiseen voi vaikuttaa kielteisesti, mika-
li aiemmalla lisdajalla valmistumissuunnitelman mukaisia
opintoja ei ole suoritettu ollenkaan tai niitd on suoritettu
vain viahan, eikd opiskelijan elaméntilanne perustele opin-
tojen edistaimattomyyttd. Aiemmalla lisdajalla tehtyja val-
mistumissuunnitelmaan kuulumattomia opintoja ei oteta
huomioon uutta lisdaikaa harkittaessa.

TUTKINNONSUORITUSOIKEUS
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Liihde: Rehtorin pidtés 495/2017, kohta 2

TUTKINNONSUORITUSOIKEUDESTA LUOPUMINEN

Padsaantoisesti tutkinnonsuoritusoikeudesta ei
kannata koskaan luopua vapaaehtoisesti. Poik-
keuksen sddntoon muodostaa tilanne, jossa olet
tullut hyvaksytyksi toiseen kanditasoiseen kou-
lutusohjelmaan, joka johtaa samaan tutkintoni-
mikkeeseen (esim. humanististen tieteiden kan-
didaatti). Helsingin yliopisto on sditanyt, ettd
opiskelijalla voi olla samanaikaisesti vain yksi
samaan tutkintonimikkeeseen johtava alemman
korkeakoulututkinnon  tutkinnonsuoritusoike-
us ja vain yksi tutkinnonsuoritusoikeus samassa
koulutusohjelmassa.

Edelld mainitun tilanteen ulkopuolella opiske-
lija saattaa luopua tutkinto-oikeudestaan lahin-
na silloin, kun tutkintoa ei ole endé tarkoituskaan
saada loppuun esimerkiksi pddaineen vaihtami-
sen myotd eikd han siksi koe tarpeelliseksi lisa-
ajan hakemista. Joskus myos tyGttomyysetuuksiin
liittyvat syyt saattavat pakottaa luopumaan opis-
kelusta kokonaan, mutta tima opas ei ota kantaa
sellaisiin tapauksiin.

Oli syy tutkinnonsuoritusoikeudesta luopu-
miseen mika tahansa, ennen luopumista on aina
suositeltavaa kysya opiskelijapalveluista neuvoa
oman tilanteen arviointiin. Ndin varmistat, etta
et luovu tutkinnonsuoritusoikeudesta turhaan,
silld luopumisen jdlkeen oikeuden voi saada ta-
kaisin vain opiskelijavalinnan kautta.

HY Yn oikeusturvaopas
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MENETETYN TUTKINNONSUORITUSOIKEUDEN SAAMINEN TAKAISIN

Jos olet menettinyt tutkinnonsuoritusoikeutesi,
koska et ole ilmoittautunut ajoissa yliopistoon lds-
nd- tai poissaolevaksi, tai tutkinnon tekemiseen
kaytettdva aika on kulunut loppuun etka ole saanut
tai hakenut lisdaikaa, voit saada tutkinnonsuori-
tusoikeuden eli kiaytannossa opiskelupaikkasi takai-
sin hakemuksella. Lahetd hakemus samalle taholle,
jolta olet saanut tiedon tutkinnonsuoritusoikeutesi
menettdmisestd. Jos olet vain laiminlyonyt ilmoit-
tautumisesi ldsndolevaksi, et joudu hakemisen li-
saksi tekemddn muuta. Lisdajan hakemisesta ks. op-
paan kohta Lisdajan hakeminen (s. 12).
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Jos sen sijaan olet luopunut tutkinnonsuori-
tusoikeudestasi vapaaehtoisesti, oikeuden voi
saada takaisin vain opiskelijavalinnan kautta.

TUTKINNONSUORITUSOIKEUS
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EIKO TENTTIKIRJOJA SAA MISTAAN?

tavilla kurssikirjastosta tai sahkdisind materiaaleina.

On koulutusohjelman johtoryhméan vastuulla,
ettd vaadittavat teokset ovat opiskelijan saatavis-
sa. Kaytannossa koulutusohjelman johtoryhman
on varmistettava teoksen riittdvd saatavuus, ja
tiedotettava opiskelijoille, miten kyseiset teokset
ovat saatavilla. Kirjallisuuden ja aineistojen kat-
sotaan olevan saatavilla, kun ne on hankittu kir-
jastoon tai muuhun vastaavaan yksikkoon, josta
opiskelijan on mahdollista saada ne kayttoonsa.

Jos vaadittua kirjaa ei ole saatavilla, kannat-
taa asiasta olla yhteydessa heti koulutusohjelman
koulutussuunnittelijaan tai johtajaan. Kannattaa
ottaa yhteyttd myo0s aine- tai tiedekuntajérjesto-
si opintovastaavaan, silla olet tuskin ongelmasi
kanssa yksin.

Vaadittavat kirjat on ilmoitettava opinto-op-
paassa ja niitd ei saa ilman painavaa syytd vaihtaa
kesken lukuvuoden.

Lihde: Rehtorin padtos E25/2012

TENTTIMINEN JA MUU

0OSAAMISEN

TENTTIIN ILMOITTAUTUMINEN

Opiskelijan tulee varmistaa, ettd hanelld on oi-
keus suorittaa tentti, johon hén ilmoittautuu. Mi-
kali opiskelijalla ei ole oikeutta suorittaa tenttia,
opettaja ei ole velvollinen arvioimaan sita.

Tentteihin ilmoittautuminen on opiskelijan
vastuulla, joten opiskelijan tulee huolehtia sii-
td, ettd ilmoittautuu kuulusteluihin ajallaan seka
antaa ilmoittautumisen yhteydessa oikeat tiedot.
Kaikkiin yleisiin kuulustelutilaisuuksiin, kuten
tiedekuntatentteihin tulee ilmoittautua erikseen
ilmoittautumisajan puitteissa. [lmoittautumisai-
ka ndihin kuulusteluihin alkaa viimeistddn 20
pdivaa ennen tilaisuutta ja paattyy 10 pdivaa en-
nen tilaisuutta. Ilmoittautumisaikaan lasketaan
mukaan viikonloput ja pyhapdivat.

Opetukseen liittyviin kuulusteluihin ei tarvit-
se erikseen ilmoittautua, jos kuulustelu jarjeste-
taan opetuskerralla tai opettajan kanssa sovittu-
na ajankohtana. Tassd tapauksessa riittda, ettd
opiskelija on ilmoittautunut opetukseen. Mikali
opiskelijan tulee ilmoittautua erikseen myos ope-
tukseen liittyviin kuulusteluihin, opettajan tulee
antaa siitd ohjeet opiskelijoille hyvissa ajoin.

Jos opiskelijalla on mahdollisuus valita suori-
tuksen kieli, hdanen tulee viimeistdan ilmoittau-
tuessaan ilmoittaa kuulustelun jarjestdjélle, milla
kielelld han haluaa kuulustelun kysymykset. Kat-
so myoOs tarkemmin opintojen suorituskieltd ka-
sittelevd oppaan kohta Opiskelukieli (s. 36).

ARVIOINTI
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TENTTITILAISUUTEEN LITTYVAT ONGELMAT

Tenttikuoressa vddrdt kysymykset

Tentin laatija vastaa siita, ettd opiskelija saa kuu-
lusteluun asianmukaiset kysymykset, ja hdnen
on syytd olla tavoitettavissa tentin aikana. Kay-
tdnnossa tenttimateriaaleihin liittyvdn virheen
tai vadrinkasityksen selvittiminen tapahtuu niin,
ettd kysyt tentin valvojalta asiasta ja hanen pitai-
si sitten ottaa yhteytta tentin laatijaan, jos asiaan
ei muuten saada selvyytta.

Tentin aloitus ja tentistd mydhdstyminen

Tenttiin voi padsaantdisesti saapua siihen saakka,
kunnes tentistd saa aikaisintaan poistua. Tama
johtuu luonnollisesti siitd, ettd kun tentin ndh-
nyt opiskelija poistuu salista, ei tentin valvoja voi
endd tietdd, onko tdma kertonut tentistd ldhdet-
tyaan jotakin tentin sisdllostd jollekulle toisel-
le. Yleensa tentistd saa poistua aikaisintaan puoli
tuntia sen alkamisen jalkeen.

HY Yn

Hdiritsevd kdyttdytyminen tentissd

Tentissd tulee tietenkin kayttdytyd niin,
ettei muiden tentin tekeminen héiriinny.
Jos valvoja havaitsee, ettd kuulusteltava
aiheuttaa hdiriotd kuulustelutilaisuudes-
sa tai vastaavassa osaamisen arviointiti-
lanteessa, hianen on huomautettava siita
asianomaiselle sekd tarpeen mukaan ryh-
dyttavd muihin vaadittaviin toimenpitei-
siin hairion jatkumisen estamiseksi. Jos
héiritseminen ndistd toimenpiteistd huo-
limatta jatkuu, valvoja saa keskeyttda hai-
riotd aiheuttavan opiskelijan kuulustelun.
Vaikket itse olisi hdirinnyt tenttid, sinun
on hyva tietad, ettd jos hdiritseminen ai-
heutti kohtuutonta hdiriotd kuulustelussa
oleville opiskelijoille, on kuulustelua piden-
nettava hairion kestoa vastaavalla ajalla.
Opiskelijalle, jota epailldan kuulustelun
hairitsemisestd, on annettava tilaisuus se-
lityksen antamiseen. Kun opiskelijan kuu-
lustelu keskeytetadn hairitsemisen johdos-
ta, valvoja merkitsee vastauspapereihin tai
muuhun vastaavaan suoritusaineistoon
keskeytyksen syyn, seka sen, kiistddko vai
myontaako opiskelija hdiritsemisen.
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Mitd tentissd saa olla mukana? Tauot

Opiskelijalla tulee olla mukana kuuluste- Yli kaksi tuntia kestéavissa kuulusteluissa valvon-
lutilaisuudessa kirjoitusvélineet ja henki- ta on jdrjestettavd niin, ettd kuulusteltava voi
I6llisyystodistus, jollaiseksi soveltuu opis- pakottavista syista olla valvottuna lyhyen aikaa
kelijakortti (my0s digitaalinen), virallinen poissa kuulustelusalista. Kdaytdnnossa tdma tar-
valokuvallinen henkilGtodistus tai passi, koittaa useimmiten ldhinnd vessataukoja, mutta
josta henkilollisyys voidaan todeta. Hen- pakottavaksi syyksi voidaan katsoa myos esimer-
kilollisyyden voi osoittaa myds ajokortil- kiksi sairauskohtaus.

la. Lisdksi tilaisuudessa saa olla mukana
ainoastaan Kirjoitusvélineet, valttimatto-
mat ladkkeet ja vahdinen maara evaita. Jos
muita valineitd sallitaan tai edellytetdan,
on siitd tiedotettava opiskelijoille ja kuu-
lustelun valvojille etukadteen.

Matkapuhelimen ja muun vastaavan
viestintalaitteen hallussa pitdminen kuu-
lustelutilaisuudessa on kielletty, ks. myds
kohta Vilppi ja plagiointi (s. 37). Mi-
kali opiskelija osoittaa henkilollisyyten-
sd dlypuhelimeen ladatulla opiskelijakor-
tilla, henkilotodistuksella tai ajokortilla,
dlypuhelin tulee jattdd muualla kuulus-
telutilaan, esimerkiksi opiskelijan lauk-
kuun kuulustelutilan seinustalle. Opiske-
lija voi noutaa dlypuhelimen lopetettuaan
vastausten kirjoittamisen. Alypuhelimen
noudettuaan opiskelija voi valvottuna tay-
dentdd vastauspapereihin ainoastaan yk-
siloivid tietojaan kuten esimerkiksi opis-
kelijanumeroaan.
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TENTTIMINEN JA MUU OSAAMISEN ARVIOINTI



Lihde: Tutkinto- ja oikeusturvajohtosddntd 39 §

TENTIN TULOKSISTA TIEDOTTAMINEN

Kuulustelun tulokset on julkistettava hyvissd ajoin ennen seuraa-
vaa saman kuulustelun suoritustilaisuutta tai siihen ilmoittautu-
mista, kuitenkin viimeistdadn kuukauden kuluttua kuulustelusta.

Valintakokeiden seka 1.6.-31.8. jarjestettavien kuulustelujen tu-
lokset voidaan julkistaa kuukautta pidemmaén ajan kuluttua. Myo6-
héstyneestd tenttiarvostelusta kannattaa aina huomauttaa koulu-
tusohjelman johtoryhmadlle, jotta asiaan voidaan tulevaisuudessa
puututtua paremmin.

Kuulustelujen tulokset julkistetaan ainakin yliopiston sisdisilla
sahkaisilla sivuilla ja tarvittaessa kuulustelun jarjestdneen yksikon
ilmoitustaululla. Tulosten tulee olla néhtdvilld vdhintddn kolme
viikkoa. Julkistettavissa tuloksissa ilmoitetaan arvostelu opiskelija-
numeroittain sekd arvosanajakauma.

Jos siis ndet ilmoitustauluilla tenttituloksia, joissa ilmoitetaan
opiskelijoiden nimet ja arvosanat, ota yhteys kuulustelun jarjesta-
jaan, koulutusohjelman johtoryhmaan tai tiedekunnan opintohal-
lintoon. HenkilGtietojen suojan vuoksi tenttituloksia ei tule jul-
kistaa opiskelijan nimelld, vaan opiskelijanumerolla. Opiskelijan
nimea ja opiskelijanumeroa saa koskaan julkaista yhdessa.

Kuulustelija vastaa kuulustelun tuloksen varmentamisesta. Jos kuu-
lustelun arvostelijoita on ollut useita, kaikkien arvostelijoiden nimet
on ilmoitettava. Sen lisdksi on kaytava ilmi, ketka arvostelijoista vas-
taavat yksittdisten tenttikysymysten vastausten arvostelusta.

HY Yn oikeusturvaopas | 20



OIKEUS UUSIA TENTTI

Yliopisto on velvollinen jdrjestiméén tenttejd ja muita osaamisen
arviointeja riittavasti siten, ettd tutkinto on suoritettavissa tavoi-
teajassa. Kuulusteluun ja vastaavaan muuhun arviointimenette-
lyyn tulee liittyd uusimismahdollisuus, ellei jokin erityinen syy sita
estd. Rehtori voi rajoittaa uusintakuulustelujen tai muiden arvioin-
timenettelyjen uusintakertojen maaraa.

Opetukseen liittyvassa kuulustelussa tulee aina olla vahintddn
yksi uusimismahdollisuus, ja kuulustelujen ajankohdista seka uu-
sintakertojen maaristd ja ajankohdista on ilmoitettava viimeistdan
opetuksen alkaessa.

Opetuksesta riippumattomiin kuulusteluihin osallistumista ei
saa rajoittaa. Kdytannossd tama koskee kirjatentteja tiedekuntien
yleisind tenttipdiving, joihin saa siis osallistua niin monta kertaa
kuin haluaa. Hyvaksytyn kuulustelun voi kuitenkin uusia enintdan
kaksi kertaa.

TENTTIMINEN JA MUU OSAAMISEN ARVIOINTI
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TENTTIAKVAARIO

Helsingin yliopistossa voidaan jédrjestda tentte-
ja kayttaen keskitetysti ylldpidettya ja valvottua
sdahkoistd tenttipalvelua eli tenttiakvaariota (Exa-
minarium), jota valvotaan tallentavan tenttival-
vonnan avulla. Tenttiakvaariotentissd eli Exami-
narium-tentissd ovat voimassa tietojarjestelmien
kayttosaannot, joissa on kuvattu myos seuraa-
mukset jdrjestelmien ja kdyttdjatunnusten vaa-
rinkdytostd. Tenttiakvaariotentti opintojakson
suoritusmuotona ei ole identtinen paperitentin
kanssa, vaan se on oma suoritusmuotonsa. Tent-
tiakvaariotentin keston maddrittelee tentin vas-
taanottava opettaja ja sen kesto voi olla korkein-
taan 3 tuntia.

Akvaariotenttimisessd noudatetaan paasaantoi-
sesti samoja ohjeita, joita tdssd oppaassa on aiem-
min kuvailtu. Seuraavat ohjeet liittyvit erityisesti
tenttiakvaariossa suoritettaviin tentteihin.

HY Yn

Tenttiajan varaaminen

Tenttiakvaariossa opiskelija voi suorittaa
tentin joustavasti itse varaamanaan ajan-
kohtana. Kuulustelija asettaa ajanjakson,
jona akvaariotentin voi tehda. Opiskeli-
ja tekee varauksen tenttiin ennen tentti-
tilaisuutta. Opiskelijan tulee varmistaa,
ettd tenttiaika noudattaa rakennuksen au-
kioloaikoja. Kiinteistojen aukioloajoista
loytyy tieto yliopiston verkkosivuilta. Jos
tentti on mahdollista suorittaa siten, ettd
se paattyy kiinteiston aukioloajan jalkeen,
tulee opiskelijan poistua kiinteistosta vii-
pymatta tentin suorittamisen jalkeen.

Opiskelijalla voi olla yhteen tenttiin sa-
manaikaisesti voimassa vain yksi varaus.
Mikali opiskelija ei voi osallistua varaa-
maansa tenttiin, hdnen tulee perua varaus
viipymaitta, jotta tenttiaika vapautuu mui-
den opiskelijoiden kayttoon.

Sahkoiset tentit on mahdollista uusia
samoilla periaatteilla kuin muutkin tentit.
Opiskelijoiden tenttivarausten ja niiden
peruutusten maarad voidaan rajoittaa, mi-
kali palvelun toiminnan turvaaminen sita
edellyttaa.

oikeusturvaopas | 22



Tentin suorittaminen ja valvonta

Tenttiin kirjaudutaan Helsingin yliopiston kayt-
tdjatunnuksella. Huomaa, ettd omien tunnusten
antaminen muiden kdyttoon on vakava asia, joka
tulkitaan vilpin yritykseksi ja voi johtaa yliopis-
ton tunnuksien menettdmiseen kokonaan.

Jarjestelma nayttda jdljelld olevan tenttiajan ja
tallentaa vastaukset automaattisesti sadnnollisin
valiajoin. Tenttiaika alkaa tenttivarauksen alus-
ta. Tentin voi aloittaa myos myohemmin varatun
ajan puitteissa. Tentti padttyy, kun olet jattanyt
vastauksesi tarkastettaviksi jarjestelméassa tai vii-
meistddn, kun tenttiin varattu aika paattyy.

Tenttitilaan ei saa tuoda mitdédn eiki sieltd saa
viedd mitddn. Kielto koskee kaikkia sdhkdisid vies-
tintdvélineitd sekd evditd; mukaan saa tuoda vain
opiskelijakortin  henkilollisyyden tarkastamista
varten ja tavarasdilion avaimen. Jos tarvitset esi-
merkiksi terveydentilasi vuoksi tentin aikana evai-
ta tai muita henkilokohtaisia tavaroita, tai tarvitset
tentin aikana paasyn WC:hen, tulee tenttiakvaa-
riotentti tehdd esteettomassa tenttitilassa.

Tilasta ei saa poistua kesken tentin. Tilasta
poistuminen paattda tentin. Tenttitilan valvon-
taan kadytetddn tallentavaa valvontaa. Tenttival-
vontakameroiden ajantasainen kuva ndkyy vah-
timestareiden valvontamonitorissa, ja tallenteet
tallentuvat erilliselle tallentimelle. Tallentei-
den ja ajantasaisen kuvan katseluun on oikeus
vain maaratyilla henkilgilld, joiden tydtehtaviin
valvonta kuuluu. Varaudu siihen, ettd sinun on
pyydettdessd todistettava henkilollisyytesi joko
tenttitilaisuudessa tai jalkikdteen kiinteiston
vahtimestarille tai muulle henkilckunnalle.

TENTTIMINEN JA MUU

0OSAAMISEN

Mikali opiskelijan todetaan rikkoneen saantoja,
tenttisuoritus voidaan hylata. Jos on syytd epail-
la vilppia, tarkistetaan valvontatallenteet. Ten-
tin vastaanottaja vastaa tentin mahdollisesta hyl-
kayksestd.

Mikéli tentin suorittaminen keskeytyy tai estyy
teknisen vian, tenttitilassa tapahtuvan hdirinnén,
palohélytyksen tai muun vastaavan syyn vuoksi, tee
asiasta ilmoitus vahtimestarille tenttitilassa annetta-
vien ohjeiden mukaisesti. [Imoitus vilitetddn tentin
vastaanottajalle, joka paattaa tentin uusimisesta.

Jos et vammaisuuden, todetun oppimisen esteen
tai muun hyvaksyttavan syyn vuoksi pysty osallis-
tumaan sdhkoiseen tenttiin normaalisti tai tarvit-
set tenttiin ilmoittautumisessa tai tenttitehtévien
lukemisessa tai kirjoittamisessa erityistda tukea,
tenttiminen pyritddn mahdollisuuksien mukaan
jarjestamddn kannaltasi mahdollisimman suotui-
salla tavalla. Taméa edellyttaa kuitenkin sitd, ettd
selvitdt asian etukateen esimerkiksi esteettomyys-
yhdyshenkilon (specialneeds@helsinki.fi) kautta.
Esteettomissa tenttitiloissa on kaytettdvissa yksi
tenttiakvaariokone, jolla suoritettavaan tenttiin
ilmoittaudutaan noudattaen ohjeistusta tenttien
erityisjdrjestelyista.

ARVIOINTI
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Liihde: Vararehtorin pidtos 9/201b

Tentin arviointi ja tulosten julkistaminen

Tenttiakvaariossa suoritettujen tenttien vastaus-
ten arvioinnissa ja tulosten julkistamisessa nou-
datetaan samoja periaatteita kuin muissakin ten-
teissd. Voit saada jdrjestelmdstd epavirallisen
ennakkotiedon arvioinnin tuloksesta sekd ten-
taattorin mahdollisen palautteen sdhkopostitse,
kun suoritus on arvioitu.

MILLOIN TENTTIARVOSTELUSTA KANNATTAA VALITTAAP

Jos tentin arvostelijoita on useampia, jokaisen teh-
tavan osalta on kerrottava, kuka sen on arvostellut.
Huomaa my®os, ettd kuulusteluissa, joiden arvoste-
lu edellyttaa poikkeuksellisen paljon harkintaa, tu-
lee mahdollisuuksien mukaan kayttda vahintdaan
kahta arvostelijaa. Téllaisia kuulusteluja ovat esi-
merkiksi ladketieteellisen tiedekunnan ja eldinlda-
ketieteellisen tiedekunnan nayttétentit.

Kuulustelun arvosteluperusteet on julkistetta-
va viimeistddn samalla kun kuulustelun tulokset
julkistetaan tai vahintdankin on kerrottava, mis-
td ne saa selville. Useimmiten perusteet selvidavat
kaymadlla tentin arvostelijan vastaanotolla. Voit
saada myos kopion tenttivastauksistasi, mutta se
tulee kustantaa itse.

Lue tentin arvosteluperusteet ja arvioi omaa vas-
taustasi niiden perusteella. Onko arvostelija mieles-
tdsi jattanyt jotakin ottamatta huomioon? Olennais-
ta on, ettd kaikki tentin suorittaneet on arvosteltu
samoilla perusteilla. Onko samaan kysymykseen an-
netut vastaukset arvostellut sama henkil6?

Jos edellisten kysymysten perusteella haluat edel-
leen vaatia oikaisua, sitd tulee vaatia arvostelusta
vastaavalta opettajalta viimeistddn 14 paivan ku-
luessa siitd, kun sinulla on ollut mahdollisuus saa-
da tentin tulos tietoosi. Opettajan tulee antaa pe-
rusteltu paatos oikaisupyyntoon kohtuullisessa
ajassa. Jos opiskelija ei ole tyytyvdinen opettajan
antamaan paitokseen, pdatos tulee antaa kirjalli-
sesti. Opiskelija saa vaatia oikaisua tdhan paatok-
seen oikeusturvalautakunnalta 14 pdivan kuluessa
siitd, kun hédn on saanut tiedon opettajan paatok-
sestd. Sekd opettajan ettd oikeusturvalautakunnan
oikaisumenettelyn aikana tekemien paatosten tu-
lee sisdltaa paatoksen perustelut.

Oikaisua voi vaatia, vaikka uusisikin tentin,
mutta erityisesti suullisissa tai muuten hankalas-
ti arvioitavissa tenteissd oikaisua kannattaa vaatia
heti eikd vasta sitten kun uusintamahdollisuudet
on jo kaytetty. Jos hylatyn suorituksen oikaisuvaa-
timus ei mene lapi, ja uusintakerrat on jo kaytetty,
voit joutua suorittamaan koko kurssin uudestaan.

Lihteet: EOA 10.10.1990 (dnro 484/4/29); EOA 99.1988 (dnro:t 1205/4/87 ja 1238/4/87);
Tutkinto- ja oikeusturvajohtosddnts 38—39 § ja GG §; Rehtorin piditds E25/2018
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PRO GRADU -TUTKIELMAN ARVOSTELU

Kun kyse on gradusta, arvostelulla on usein enemman merkitysta
kuin muiden opintosuoritusten arvioinnissa. Yliopistolla on yhtei-
set ohjeet tutkielman arvostelulle. Tutkielman tarkastaa kaksi tar-
kastajaa siten kuin tiedekuntaneuvosto kussakin tiedekunnassa
tarkemmin maarad. Tiedekuntaneuvosto hyviksyy tutkielman ja
arvostelee sen.

On hyva huomata, ettd arvostelun voi keskeyttda kirjallisesti en-
nen gradun hyvaksymistd tiedekuntaneuvostossa, jolloin arvoste-
lumenettely raukeaa. Tiedekunnan tulee antaa ohjeet siitd, mihin
mennessa ilmoitus arvostelun keskeyttamisesta tulee tehda. Jos siis
olet palauttanut arvosteltavaksi tyon, joka onkin mielestdsi liian
keskenerdinen tai jostain muusta syystd haluat keskeyttdd arvos-
telun, pelkka kirjallinen ilmoitus riittda keskeyttimaan arvostelun.
Taman jdlkeen sinulla on vield mahdollisuus korjata tyotdsi ennen
kuin palautat sen uudelleen.

Gradun arvostelu pitdd luonnollisesti perustella. Arvosanan pe-
rusteet kdyvat ilmi tarkastajien laatimasta arvosanalausunnosta.
Jos olet tyytymaton saamaasi arvosteluun kun tiedekuntaneuvos-
to on jo vahvistanut arvostelun ja hyvaksynyt gradun, voit vaatia
oikaisua yliopiston oikeusturvalautakunnalta 14 pdivan kuluessa
arvostelupaatoksesta. Oikeusturvalautakunta ei voi muuttaa arvos-
telua, mutta se voi palauttaa arvostelun uudelleen késiteltavaksi,
jolloin tiedekuntaneuvosto késittelee oikaisuvaatimuksen ja paat-
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EIKO OPETUSTARJONNASSA OLE JARKEA?

Joudutko odottamaan vuoden, ettd saat suoritettua puuttuvan ten-
tin? Onko pakollista opetusta jarjestetty paallekkdin?

Yliopiston omien linjausten mukaan opinnot on voitava suorit-
taa tarkoituksenmukaisessa jarjestyksessd, keskeytyksettd ja tut-
kinnolle asetetussa tavoiteajassa. Tdima tarkoittaa sitd, etta yliopis-
ton vastuulla on suunnitella ja toteuttaa tutkintorakenne ja opetus
niin, ettd opiskelu onnistuu jarkevassa jarjestyksessa ja ilman tur-
hia pullonkauloja. Opintosuoritukset, kuten tentit ja esseet on
padsdantoisesti voitava uusia — kanditutkielmaa tai gradua ei kui-
tenkaan voi uusia. Opiskelijalle on my0s jarjestettdava opintojen oh-
jausta siten, ettd opintojen suorittaminen tavoiteajassa onnistuu.

Jos siis vaikuttaa siltd, ettd opiskelusi tielld on opetuksen jarjes-
tamisestd johtuvia turhia pullonkauloja, tilannetta on mahdollis-
ta parantaa. Yleensd et ole ongelmasi kanssa yksin, joten kannat-
taa ottaa yhteyttd aine- tai tiedekuntajarjestdsi opintovastaavaan
ja keskustella asiasta yhdessa koulutusohjelman johtajan tai tarvit-
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taessa tiedekunnan opintoasiainpaéallikon kanssa. Tarvittaessa voit
olla yhteydessd my0s ylioppilaskuntaan. Voi my6s olla, etta tarjol-
la on vaihtoehtoisia suoritustapoja, jotka selvidvit tiedustelemalla.
Ongelmat kannattaa aina nostaa esille, jotta seuraava vuosikurssi
sdastyisi vaivoilta, jotka olet itse joutunut kokemaan.

Kaikkien kannalta parasta on se, jos opintojen etenemisen es-
teet pystytddn ennakoimaan ja ehkdisemddn tutkintorakenteiden
eli opetussuunnitelmien ja vuosittaisen opetusohjelman valmiste-
lun yhteydessd. Opetussuunnitelma valmistellaan koulutusohjel-
man johtoryhmdssd ja hyvaksytddn tiedekuntaneuvostossa, jois-
sa molemmissa on opiskelijaedustus. Vuosittainen opetusohjelma
taas valmistellaan ja hyviksytdan koulutusohjelman johtoryhmas-
sd. Ole siis yhteydessd koulutusohjelmasi johtoryhméaén tai sen
opiskelijajaseniin, kun huomaat tutkintovaatimuksissa tai opetuk-
sen suunnittelussa ongelmia - tai hae itse johtoryhmaén jaseneksi ja
osallistu valmisteluun.

OPINTOJEN EDISTYMINEN JA ESTEET



Liihde: Tutkinto- ja oikeusturvajohtosidntd 1§, Rehtorin pédtés 495/2017, kohdat & ja 11

PAKOLLINEN LASNAOLO

Lihtokohtana yliopisto-opinnoissa on, ettd opiskelija osallistuu
aktiivisesti opetukseen. Koulutusohjelman opetussuunnitelmassa
eli tutkintorakenteessa voidaan maarittdd opetus pakolliseksi sil-
loin, kun se on pedagogisesti tai opetuksen jarjestelyjen kannalta
perusteltua, esimerkiksi seminaarimuotoisessa opetuksessa. Ope-
tussuunnitelmassa tulee myos mainita, edellytetdanko osallistu-
mista 100, 90 vai 75%:iin opetuksesta.

Jos opintojakson opetukseen tai osaan opetuksesta osallistumi-
nen on opetussuunnitelmassa maaritelty pakolliseksi, opettaja voi
madrdtd opiskelijalle puuttuvia osallistumiskertoja korvaavia teh-
tavia, joiden suorittaminen on edellytys opintojakson suorittami-
seksi. Opetussuunnitelmassa ja kurssin kuvauksessa tulee kertoa,
mita kurssilla on tarkoitus oppia. Siihen voi my0s suhteuttaa pois-
saoloista seuraavat korvaavat tehtédvét: korvaavan tehtdvin on tar-
koitus antaa mahdollisimman samat valmiudet kuin ldsndolo ja
vastata myOs tyomadaraltddn opiskelijan opetukseen osallistuessaan
tekemaa tyota. Jos korvaava tehtava siis tuntuu suhteettoman suu-
relta ja rangaistusluontoiselta verrattuna ldsndoloon opetuksessa,
opiskelijan kannattaa antaa tastd palautetta opettajalle ja tarvit-
taessa ottaa yhteyttd tiedekunnan opintoasiainpaallikkon.

KURSSIEN VAIHTOEHTOISET SUORITUSTAVAT

Jos eldmantilanteesta johtuen esimerkiksi pakollisille luennoille
osallistuminen on vaikeaa, kurssin voi usein suorittaa myos tent-
timalla kirjallisuutta tai kirjoittamalla esseen. Opettajilla ei ole mi-
tdan erityistd velvoitetta tarjota vaihtoehtoisia suoritustapoja, jo-
ten niistd kannattaa kysya jo hyvissd ajoin ennen kurssin alkua. Ne
suoritustavat, joita kunkin kurssin kohdalla tulee tarjota, on maa-
ritelty koulutusohjelman opetussuunnitelmassa. Suoritustapoihin
on siis mahdollista vaikuttaa silloin, kun opetussuunnitelmia val-
mistellaan koulutusohjelmien johtoryhmissa.

HY Yn oikeusturvaopas
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EIKO KURSSISTA SAATAVA OPINTOPISTEMAARA VASTAA

VAADITTAVAA TYOMAARAA?

Yhden opintopisteen pitdisi vastata noin 27 tunnin tyoskentelya.
Kuitenkin joskus kurssien tyomadara ylittda ilmoitetun opintopis-
temddrdn huomattavasti. Tahan tulisi kiinnittda huomiota jo sil-
loin, kun opetussuunnitelmia laaditaan koulutusohjelmien johto-
ryhmissa. Kurssien tyomaaraan liittyvat ongelmat koskevat yleensa
kaikkia kurssin suorittavia samalla lailla, joten kannattaa olla yh-
teydessa aine- tai tiedekuntajdrjeston opintovastaavaan ja ldahted
viemadn asiaa eteenpdin joukolla.

TARVITSETKO OPISKELUUN ERITYISJARJESTELYJA?

Opiskelijana olet oikeutettu opiskelun erityisjarjestelyihin, kuten
yliméardiseen tenttiaikaan tai erilaisiin apuvilineisiin, jos sinulla
“— — on esimerkiksi liikunta- tai aistivamma, jokin pitkdaikaissairau-
desta aiheutuva haitta, lukemiseen tai kirjoittamiseen liittyvd tai muu
kognitiivinen vaikeus. Erityisjdrjestelyille on aina oltava riittdviit ja to-
dennettavat perusteet ja todellinen tarve. Hakijan tai opiskelijan vam-
ma, pitkdaikaissairaus tai vaikeus voi olla luonteeltaan fyysinen tai
psyykkinen” (Vararehtorin paatos 4/2014).

Sinulla on ylla mainittujen kriteerien tayttyessa oikeus erityis-
jarjestelyihin myos perustuslain ja yhdenvertaisuuslain perusteella.

Jos koet, ettd jokin ylld olevista kriteereistd tayttyy tai tarvitset
jollakin samankaltaisella perusteella erityisjarjestelyjd opintoje-
si suorittamiseen, ota yhteyttd yliopiston opiskelijaneuvontaan tai
suoraan esteettomyysyhdyshenkiloon (specialneeds@helsinki.fi).

OPINTOJEN EDISTYMINEN JA ESTEET
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Liihteet: Hallintolaki 45 §; KHO 4.11.2004 t. 2799; Tutkinto- ja oikeusturvajohtosdéntd GE §; Rehtorin piidtos 496/2017

MITEN SAADA AIEMMIN HANKITTU OSAAMINEN HYVAKSILUETTUAP

Yliopistolla on yleiset periaatteet aiemmin hankitun osaamisen
tunnustamisesta eli tuttavallisemmin “AHOToinnista”. Tamén li-
sdksi tiedekunnilla voi olla aiheesta omia yksityiskohtaisempia
sdddoksida. Aiemmin hankittu osaaminen, oli se sitten suoritettuja
opintoja tai tyossad hankittua osaamista, voidaan ottaa huomioon
joko korvaamalla tutkintoon kuuluvia suorituksia tai sisallyttamal-
1a aiempaa osaamista tutkintoon jollakin opintopistemadaralla. Si-
sdllyttdminen on vaihtoehdoista helpompi, silld silloin osaamisen
ei tarvitse vastata tarkalleen jonkin opintokokonaisuuden osaamis-
tavoitteita vaan tutkinnon laajoja osaamistavoitteita. Kdytdnnossa
korvaamisesta ollaan useimmissa tiedekunnissa suoraan yhteydes-
sd korvattavasta kurssista vastaavaan opettajaan. Koulutusohjel-
man opetussuunnitelmasta 10ytyy puolestaan tiedot sisallyttami-
sen kdytdnnoista.

Hyvéaksilukemista haetaan kirjallisesti, ja muodollisessa koulu-
tuksessa hankitun osaamisen hyvaksilukemisen kohdalla opiskeli-
jan tulee saada paatos hyvaksilukemisesta kuukauden kuluessa. Jos
et ole tyytyvdinen sinua koskevaan hyvéiksilukupaatokseen, paa-
toksesta voi tehdd oikaisuvaatimuksen paatoksen tehneelle taholle.
Hyviksilukupaatoksen oikaisuun pitee sama menettely kuin opin-
tosuoritusten arvostelun oikaisussa (ks. tarkemmin oppaan osio
Milloin tenttituloksesta kannattaa valittaa?, s. 24).

Opintojen hyvéksilukemista koskevat paatokset on aina perustel-
tava, jos opiskelijan vaatimuksia ei hyvaksytd. Hylkddmisen syyksi ei
riitd se, ettd todetaan esimerkiksi, ettd “kyseessa olevat opinnot eivit
vastaa yliopiston opetussuunnitelman mukaisia opintoja”. Paatok-
sestd on kaytdva ilmi hyvaksilukemiselle asetetut kriteerit, perustu-
vat ne sitten yliopiston johtosdantoon, tiedekunnan kaytantoon tai
suoraan lakiin. Poikkeus tdhdn syntyy ainoastaan tilanteessa, jossa
hyvéksiluettavien kurssien opintopistemaara yhdessa opiskelijan jo
suorittamien opintojen kanssa ylittdd tutkinnon minimilaajuuden,
jolloin hyvaksilukuhakemusta ei oteta lainkaan kasittelyyn (ei koske
vanhojen tutkintovaatimusten mukaan opiskelevia).
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OPINTOJEN OHJAUS

Yliopisto on sitoutunut antamaan ohjausta ja
neuvontaa niin opiskeluun kuin opinnaytteiden
laatimiseen liittyen. Jo yliopistolaki velvoittaa
tarjoamaan opiskelijoille ohjausta siten, ettd tut-
kinto on mahdollista suorittaa méaardajassa.

Rehtori paattdada opintojen ohjauksen peri-
aatteista, jotka sisdltavat opiskelijan ja ohjaa-
jan oikeudet ja velvollisuudet. Koulutusohjelman
opetussuunnitelmasta 10ytyy ohjeet henkilokoh-
taisen opintosuunnitelman laatimisesta ja sen
hyvaksymista ja paivittimistd koskevista kaytan-
noista.

Koulutusohjelman johtoryhma vastaa siitd, etta
jokaiselle tutkinto-opiskelijalle nimetdan ohjaava
opettaja tai opettajaryhma, joka vastaa opiskeli-
jan henkilokohtaiseen opintosuunnitelmaan liit-
tyvastd ohjauksesta sekd opinndytetyon ohjauk-
sesta vastaava padohjaaja ja mahdollisesti muita
ohjaajia. Englanninkielisissd ja monikielisissad
koulutusohjelmissa ohjausta on tarjottava eng-
lannin kielelld riittdvasti, jotta kotimaisia kielid
taitamattomat opiskelijat voivat suorittaa tutkin-
non kahdessa vuodessa.

Kaytdnnossa ohjauksen maéard ja laatu vaihte-
levat. Jos koet, ettet saa tarpeeksi ohjausta, kan-
nattaa asiasta keskustella ensin ohjaajan kanssa.
Ongelmatilanteessa voit ehdottaa esimerkiksi oh-

OPINTOJEN EDISTYMINEN J

A

jaussopimuksen laatimista, jotta sinulla ja ohjaa-
jallasi olisi samanlainen kasitys siitd, mitd ohjaus
pitda sisdlldan. Sopimus voi olla konkreettinenkin
esimerkiksi tapaamiskertojen ja palautteen anta-
mistavan suhteen. Jos ohjaussopimuksen toteut-
tamisessa on ongelmia, opettajan esimies ja kou-
lutusohjelman johto ovat tahoja, joiden puoleen
voi kddntyd. Opinndytteen ohjaajan vaihtaminen
ei onnistu useimmiten silla perusteella, ettd hen-
kilokemiat eivat toimi.

Opiskelijalla on oikeus saada palautetta opin-
naytteestd, niin vaitoskirjasta, gradusta kuin kan-
didaatintutkielmastakin, ennen sen palauttamis-
ta. Muista kuitenkin, ettd huonokaan ohjaus ei ole
peruste opinndytetyon arvosanan nostamiselle oi-
kaisuvaatimuksen johdosta, vaan opiskelija vastaa
itsendisesti tutkielmansa ratkaisuista ja lopputu-
loksesta. Kannattaa siten pyrkid ratkaisemaan oh-
jaussuhteen ongelmia mahdollisimman varhaises-
sa vaiheessa, ja jos ohjaaja ei tutkielmaseminaarin
alkuvaiheessa ota ohjauksen sisdltod puheeksi,
kannattaa siitd esittdd kysymyksia yhteisen kasi-
tyksen saamiseksi. Useimmiten ohjauksen ongel-
mat johtuvat osapuolten erilaisista odotuksista
ohjauksen suhteen. Ohjausta on henkilokohtaisen
kirjallisen palautteen ohella myds esimerkiksi yh-
teisesti annettu palaute seminaarin aikana.

ESTEET
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Liihde: Rehtorin pédtés 2b5/2007

OPINTOPALVELUT OPISKELIJALLE

Opiskelijalla on oikeus opintoihin liittyvddn neuvontaan ja palve-

luun, jota antavat opiskelijaneuvontapalvelut (guide.student.helsin-

ki.fi/fi/artikkeli/opiskelijaneuvonta). Edelld kuvatulla yliopiston an-

tamalla neuvonnalla ja ohjauksella tarkoitetaan ennen muuta yleista

opintojen suunnittelua ja suorittamista tukevaa neuvontaa, jota yk-

sittdisen kurssin opettaja ei valttamatta edes kykene tekemaan.

ONKO OPETTAJAN TAI OHJAAJAN TAVOITTAMINEN VAIKEAA?

Kun olet opettajan neuvon tarpeessa, kannattaa aina ensin tar-
kistaa olemassa oleva ohjeistus esimerkiksi kurssikuvauksesta tai
kurssisivulta (esim. Moodle) josta saatat 16ytda vastauksen itse.
Naiin valtytaan siltd, ettd opettajien sahkoposti ruuhkautuu kysy-
myksista ja vastaaminen kaikkiin kysymyksiin viivastyy. Jos et kui-
tenkaan yrityksistd huolimatta 10yda vastausta, dld pelkda pyytda
apua.

Opettajien tulee olla opiskelijoiden tavoitettavissa viikoittain
1.9.-31.5., joululoma-aikaa (2. ja 3. periodin vilinen aika) lukuun
ottamatta. Opettajien ja opiskelijoiden yhteydenpidon muoto-
ja ovat opettajien henkilokohtaiset vastaanotot sekd yhteydenpito
puhelimitse, postitse ja/tai sdhkoisten viestimien kautta. Opetta-
jan tulee vastata viesteihin kohtuullisessa ajassa. Opiskelijoiden ja
opettajien yhteydenpidon kaytdnnoista paatetddn tarkemmin tie-
dekunnassa.

Koulutusohjelman johtoryhman vastuulla on huolehtia siita,
ettd opiskelijat saavat ohjausta tutkielmien ja vaitoskirjojen teossa
1.9.-31.5. vilisena aikana. Kesdkaudella annettavasta ohjauksesta
ja muusta yhteydenpidosta paatetddn tiedekunnassa. Joissakin tie-
dekunnissa laaditaan sddnnonmukainen ohjaussopimus, jossa so-
vitaan ohjauksen tavoista ja tavoitteista. Mikéli ohjaajaa joudutaan
vaihtamaan, tiedekunnan vastuulla on selvittda tilanne ja tiedottaa
muutoksista opiskelijoille ajoissa.

HY Yn oikeusturvaopas
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OPPIAINEEN LAKKAUTTAMINEN TAI TUTKINTORAKENTEEN MUUTOS —

SIIRTYMAAJAT

Jos tutkinnon rakennetta muutetaan tai koulutusohjelmasi jopa
lakkautetaan kokonaan, yliopiston tdytyy muutoksesta huolimatta
mahdollistaa se, ettd voit kohtuullisessa ajassa valmistua vanhan
tutkintorakenteen mukaisesti.

Tutkinto-opiskelijat, joiden opiskeluoikeus on alkanut ennen
1.8.2017 ja jotka eivit siirry suorittamaan tutkintoaan uusien kou-
lutusohjelmien opetussuunnitelmien mukaisesti voivat opiskella
31.7.2020 saakka vanhan koulutusohjelmansa tai pddaineensa mu-
kaisten tutkintovaatimusten ja tiedekunnan pysyvaismaardaysten
mukaisesti. Kaikki tutkinto-opiskelijat siirtyvit suorittamaan opin-
tojaan 1.8.2020 uusissa (1.8.2017 jalkeen kdaynnistyneiden) koulu-
tusohjelmissa.

Siirtymat taytyy toteuttaa kohtuullisessa ajassa, mikéa tarkoittaa
kaytdnnossad vahintddn sitd, ettd vanhan rakenteen mukaisen tut-
kinnon pystyy suorittamaan tavoiteajassa.

MAHDOLLISUUS VALMISTUMISEEN JOUSTAVASTI YMPARI VUODEN

Yliopistolla on opiskelijoiden yhdenvertaisuuden ja hyvan hallinnon
periaatteiden mukaisesti velvollisuus taata asioiden viivytykseton
kasittely, ja yliopiston on pystyttdva arvioimaan tutkinnon myonta-
miseen liittyvat kasittelyajat. Esimerkiksi viisi kuukautta on liian pit-
ka aika odottaa tutkintokokonaisuuden suorittamisen virallista vah-
vistamista, jos olet suorittanut jo kaikki tutkintoon liittyvdt opinnot.
Valmistumisen nopeuttamiseksi yliopisto on luopunut valmistumis-
pdivista, ja opiskelijalla on mahdollisuus valmistua milloin tahansa
lukuvuoden aikana normaalit kasittelyajat huomioiden. Jos kasittely
viivastyy, yliopiston pitdd pystya perustelemaan se.

OPINTOJEN EDISTYMINEN JA ESTEET
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HARJOITTELUT

Tutkintoon kuuluva pakollinen harjoittelu

MUUTA

Harjoittelu tai muut tyoeldamédopinnot sisdltyvat kaikkiin yliopis-
ton koulutusohjelmiin. Silloin kun opintoihin kuuluu harjoittelu,
sen pitaa sisallollisesti aidosti liittyd opiskeltavaan alaan. Kahvin
keittdaminen ja kopiointi eivét riitd, vaan harjoittelussa pitda paas-
td tekemddn omaan alaan liittyvia tGitd. Harjoittelussa tulee myos
saada ohjausta ja siitd tulee saada opintopisteitd. Joillakin koulu-
tusaloilla, kuten terveydenhuolto- ja opetusalalla yliopisto maarit-
telee ja jarjestda harjoittelupaikat, mutta monilla aloilla opiskelijat
vastaavat itse harjoittelupaikan hankkimisesta. Opiskelijalta voi-
daan edellyttda rikosrekisteriotteen toimittamista sellaisissa har-
joitteluissa, joihin liittyy lasten kanssa tyoskentelya (ks. myos op-
paan kohta Opiskelijan tietosuoja, s. 41)

Yliopisto jakaa opiskelijoille harkinnanvaraista harjoittelutukea,
jota opiskelijat voivat hakea. Harjoittelutuki on tarkoitettu tdyden-
tdmaan harjoittelupaikan tarjoajan maksamaa palkkaa, josta har-
joittelun suorittava opiskelija neuvottelee itse tyonantajan kanssa.
Harjoittelijan vahimmaispalkaksi suositellaan Kelan ty0ssdoloeh-
don vahimmaispalkan mukaista palkkaa. Palkattoman harjoittelun
tekemista ei suositella. Lisatietoa harjoittelujen palkkauksesta 10y-
dat yliopiston ohjeista: guide.student.helsinki.fi/fi/artikkeli/har-
joittelun-palkkaus-ja-rahoitus

Sinulla on myo0s oikeus lakisddteiseen vakuutukseen harjoittelun ai-
kana. Jos kohtaat harjoittelun aikana hadirintaa tai epdasiallista kohte-
lua, sinulla on oikeus olla yhteydessa yliopistoon ja saada tilanteeseen
tukea (ks. my0s oppaan kohta Opintojen turvallisuus, s. 39).

§ t DIS8SILIDDAIOY USPNDJIDS 1D} UDWWDA USBUAIUAS DSSIBIYNS0|0 DSSIAD}IB)SDUULI UQYQA) DSSIAAYM unnjaysido 1307 :3pyn]
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Liihteet: Perustuslaki 1b ja 17 §; Yliopistolaki 11 §; AOK 5.11.2010 (dnro OKV/1001/1/2009); Tutkinto- jo oikeusturvajohtosiiints 81-82 §; Rehtorin pddtés 495/2017

OPISKELUKIELI

Helsingin yliopiston opetus- ja tutkintokielet ovat yliopistolain
mukaan suomi ja ruotsi. Lisdksi yliopisto voi padttda muun kielen
kayttamisestd opetus- ja tutkintokielend sekd opintosuorituksissa.
Tavallisimpia esimerkkeja tdstd ovat englanninkieliset ja monikie-
liset koulutusohjelmat, joiden tutkinto- ja opetuskieli on paasaan-
toisesti englanti. My0s kieliaineiden opetus voi olla muulla kuin
suomen, ruotsin tai englannin kielella.

Muissa kuin englanninkielisissad tutkinnoissa yliopiston on tur-
vattava mahdollisuus suorittaa tutkinto suomeksi tai ruotsiksi.
Tama tarkoittaa sitd, ettd riippumatta opetuskielestd jokainen pa-
kollinen opintosuoritus pitdd olla mahdollista tehdd suomen tai
ruotsin kielelld, ellei kuulusteltavan aineen laatu tai opetuksen
luonne edellytd muuta. Opiskelija voi pyytdd myos tenttikysymyk-
set tai muun tehtdvdnannon suomeksi tai ruotsiksi. Molemmissa
tapauksissa asiasta on syytd sopia opettajan tai kuulustelun jarjes-
tdjan kanssa hyvissd ajoin, viimeistdan kurssin alkaessa tai kirja-
tentin tapauksessa tentti-ilmoittautumisen yhteydessd. Kuitenkin
englanninkielisissa tutkinnoissa opiskelijan on suoritettava vahin-
taan 75% opinnoista (tutkielma mukaan lukien) englanniksi. Jokai-
selle opintosuoritukselle merkitdan opintorekisteriin aina yksi suo-
rituskieli.

Yliopiston velvollisuus on myos kertoa opiskelijoille opintojen
suorittamisesta suomen ja ruotsin kielelld. Jos sitd ei ole kerrottu,
asiasta kannattaa huomauttaa. Englanninkielisista tutkintoa suorit-
tavien kotimaisia kielid taitamattomien opiskelijoiden osalta yliopis-
ton on huolehdittava riittavasta englanninkielisesta tiedotuksesta.

ujs HY Yn oikeusturvaopas
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VILPPI JA PLAGIOINTI

Opiskelijalla on vastuu noudattaa opinnois-
saan hyvaa tieteellistd kaytdantoa ja hyvaa opin-
tokdytantod. Tama tarkoittaa kdytdnnossa sita,
ettd opiskelijan on hankittava opintosuorituk-
set rehellisesti. Kaikenlainen vilppi ja plagioin-
ti on kielletty, ja yliopistolla on yhteiset ohjeet
plagiointi- ja vilppitapausten kasittelyyn. Mikali
epaily koskee ylimpid opinndytetditd kuten gra-
dua, sen kasittelyssd noudatetaan tutkimuseetti-
sen neuvottelukunnan ohjeita.

Opintovilppi kattaa tieteellisen vilpin eri ilme-
nemismuodot. Esimerkiksi toisen tekemin tyon
kopioiminen ja vaittdminen omaksi tyoksi on sel-
kedsti vilppia. Lisdksi kaikki muut tavat, joilla opis-
kelija antaa epdrehellisesti vaaran kuvan osaami-
sestaan, on opintovilppida. Muun muassa seuraavat
vilpin muodot ovat yliopistolla kiellettyja:

o Tenttivilppi (esimerkiksi lunttaus, kiellet-

tyjen apukeinojen kaytto)

(o] Lasndolovilppi (esimeriksi vddrdan kuvan
antaminen omasta tai toisen ldsndolosta
opintojaksolla)

(0] Sdantojen vastainen yhteistyo (esimer-

kiksi itsendiseksi tarkoitettu tyo on tehty
muiden kanssa, ”haamukirjoittajan” kayt-

tdminen)

MUUTA

Vilpista ja plagioinnista jaa
kiinni helposti erityisesti ny-
kyisin kaytossd olevan plagiaa-
tintunnistusjarjestelméa Urkun-
din ansiosta (Urkundin kaytosta
tarkemmin katso oppaan osio
Urkund-plagiaatintunnistus-
jarjestelmd, s. 38). Opettele
siis lainaamaan lahteitdsi oikein
niin sadstyt ongelmilta. Jos kui-
tenkin koettelit onneasi ja jdit
kiinni vilpistd, niin tunnusta,
pahoittele ja karsi rangaistukse-
si. Aldké plagioi endd uudelleen.
Jos sinua taas syytetddn tdysin
aiheetta, sinulla on oikeus esit-
tdd oma ndkemyksesi tapahtu-
neesta ja vaatia paatokseen oi-
kaisua, aivan kuten muihinkin
yliopiston paatoksiin. Neuvoa
voit kysya ylioppilaskunnalta.

Yliopiston sivuilla on hyvit
ohjeet tahattoman vilpin valt-
tamisestd ja vilppiin liittyvista
seuraamuksista: blogs.helsinki.
fi/alakopsaa/opiskelijalle. Nii-
hin ohjeisiin on hyva tutustua
viimeistddn tutkielmaa kirjoit-
taessa.
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URKUND-PLAGIAATINTUNNISTUSJARJESTELMA

Helsingin yliopistossa kaytetddn plagiaatintun-
nistusjarjestelmd Urkundia kaikkien E-thesiksen
kautta palautettavien opinndytetoiden tarkastami-
seen. Opettaja voi paattda Urkundin kdyttamisesta
myos kurssitoiden tarkastamiseen, ja silloin opet-
tajan tulee antaa ohjeet jarjestelman kaytosta.

Urkundin kaytossa on kyse siitd, ettd opiskeli-
jan tyGtd verrataan automaattisesti tietokannas-
ta ja internetista 16ytyviin teksteihin sen varmis-
tamiseksi, ettd tyo ei ole plagioitu. Jarjestelma
osoittaa opiskelijan tyostd kohdat, jotka vastaa-
vat jotain tietokannasta tai internetista 16ydettyja
tekstejd, ja ilmoittaa tdllaisten kohtien prosent-
tiosuuden. Pelkkd prosenttiosuus ei vield ker-
ro plagioinnista, vaan tyon arvioija kdy jokaisen
kohdan ldpi ja tarkastaa, onko kohdissa viitattu
lahteisiin asiallisesti.

Opiskelijaan otetaan yhteyttd vain silloin, jos
tarkastuksessa ilmenee opiskelijan selvitystd vaa-
tivia kohtia, joissa hyvin tieteellisen kdytannon
noudattaminen on kyseenalaista. Tdllaisissa ta-
pauksissa noudatetaan yliopiston ohjeita pla-
giointi- ja vilppiepailyjen kasittelyyn.
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OPINTOJEN TURVALLISUUS

Opiskelijalla on oikeus turvallisuuteen opintojen
aikana. Yliopistolla on olemassa ohjeita mahdol-
listen kriisitilanteiden varalle. Ohjeet on koottu
Opiskelijan ohjeet -sivustolle: guide.student.hel-
sinki.fi/fi/artikkeli/ohjeita-Kkriisitilanteisiin

Yliopistolla on ohjeet my0s epdasiallisen koh-
telun ja hairinndn ehkdisemiseksi, josta 1oydat
ohjeita téllaisia tilanteita varten:
guide.student.helsinki.fi/sites/default/files/inline-fi-
les/HY355461.pdf

Huumausainetestaus ja muut yksittéiseen
opiskelijaan liittyvdt turvallisuuskysymykset

Kaikissa tapauksissa, joissa sinun epiillddan ole-
van soveltumaton suorittamaan oppiainee-
si opintoja tai sinulta halutaan esimerkiksi ottaa
huumausainetestejd, ole valittomasti yhteydes-
sd ylioppilaskuntaan. Ndissd asioissa sinua avus-
taa HYYn oikeusturvaneuvonnasta vastaava kou-
lutuspoliittinen asiantuntija, jonka yhteystiedot
loytyvdt osoitteesta hyy.helsinki.fi/fi/yhteystie-
dot-faq/henkilokunta. Saat ottaa kaikkiin tapaa-
misiin mukaan tukihenkilon, joka voi olla esimer-
kiksi ylioppilaskunnan edustaja.

MUUTA


https://guide.student.helsinki.fi/fi/artikkeli/ohjeita-kriisitilanteisiin
https://guide.student.helsinki.fi/fi/artikkeli/ohjeita-kriisitilanteisiin
https://guide.student.helsinki.fi/sites/default/files/inline-files/HY355461.pdf
https://guide.student.helsinki.fi/sites/default/files/inline-files/HY355461.pdf
https://hyy.helsinki.fi/fi/yhteystiedot-faq/henkilokunta
https://hyy.helsinki.fi/fi/yhteystiedot-faq/henkilokunta

Lihteet: Hallintolaki 28 §; EOA 9.b.1992 (dnro 301/4/91)

ESTEELLISYYS

Paasaantoisesti yliopiston hallinnon tyontekijat
tai opettajat eivat ole opiskelijaan kohdistuvissa
toimenpiteissa esteellisid, ellei opiskelija ole asias-
ta paattavan henkilon laheinen tai muuten lahipii-
riin kuuluva sen mukaan, mita hallintolain 28 §:ssa
sdddetdan. Kdytdnnossd tdma tarkoittaa lahinna
tilanteita, joissa tentistd vastaava opettaja on su-
kulaisesi tai muu ldheisesi, kuten esimerkiksi aitisi
tai anoppisi. Opetusta voi antaa my0s lahisukulai-
selle tai laheisille, mutta tenttisuorituksen arvi-
ointia koskevat esteellisyyssdannokset. Lisdksi on
hyva huomata, ettd opinndytteen arvostellut opet-
taja ei voi olla paattiméssd saman opinndytteen
arvostelua koskevasta oikaisupyynnosta.

VIRHEET OPINTOSUORITUKSEN REKISTEROINNISSA

Jos opintosuoritusrekisterissd on vaara tieto, sen
korjaaminen onnistuu yleensd laittamalla vies-
tid asiasta vastuussa olevalle opettajalle. Jos si-
nulle on epaselvad, kuka opettaja vastaa asiasta,
ota yhteyttd opiskelijaneuvontaan. Yliopistolla on
velvollisuus korjata virheelliset tiedot ilman ai-
heetonta viivytystd. Jos kyseessd on kirjoitusvir-
he, se voidaan korjata myo0s sinulle epaedulliseen
suuntaan, ellei siitd ole kohtuuttomia seurauksia.

HY Yn
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OPISKELIJAN TIETOSUOJA

Yliopisto saa kasitelld henkilotietojasi tietosuoja-asetuksen edel-
lytysten mukaisesti. Tietoa siitd, mitd henkilotietoja yliopisto ka-
sittelee ja milld perusteella, sekd mita oikeuksia sinulla on tieto-
suojaan liittyen 16ydat yliopiston tietosuojailmoituksesta taalta:
guide.student.helsinki.fi/fi/artikkeli/tietosuojailmoitus.

OPISKELIJAN TEKIJANOIKEUDET

Opiskelijalla on tekijanoikeudet opintosuorituksiinsa ja tutkiel-
maan. Lisdtietoja tastd oikeudesta 10ydat esimerkiksi taalta:
operight.fi/artikkeli/omat-tyot/opintosuorituksen-suoja.

Huomaathan, etta opiskelijalla on my0s velvollisuus kunnioittaa
toisten opiskelijoiden tekijanoikeutta sekd opettajan tekijanoike-
utta laatimiinsa oppimateriaaleihin. Esimerkiksi opetuksen kuvaa-
minen tai videoiminen ilman lupaa voi rikkoa niin opettajan kuin
kanssaopiskelijoiden tekijanoikeutta tai mahdollisesti my0s lasna-
olevien yksityisyyden suojaa. Opettajan tekemad opetusmateriaalia
ei myOskdan kannata julkaista omin pain.

HALLINTOKANTELU

Jos koet, ettd yliopisto on toiminut jossain tapauksessa vaarin ja
vastoin omia ohjeitaan ja sddntojaan, mutta et ole saanut asiaan
oikeutta normaaleja oikaisukanavia pitkin, voit tehda asiasta hal-
lintokantelun. Hallintokantelulla et voi saada muutosta sinua kos-
kevaan paitokseen, mutta voit saattaa yliopiston johdon tietoon
esimerkiksi tiedekunnassasi vallitsevan virheellisen menettelyta-
van. Hallintokantelu on kuitenkin raskas ja aikaa vieva prosessi, jo-
ten siihen ei pitdisi turvautua kuin aivan viimeisena keinona.



https://guide.student.helsinki.fi/fi/artikkeli/tietosuojailmoitus
https://operight.fi/artikkeli/omat-tyot/opintosuorituksen-suoja
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Tidssd oppaassa on kuvattu yleisimmait opiskelijan

oikeusturvaan liittyvit tilanteet, joita voit kohdata opintojesi

aikana. Kertaamme vielé kootusti ohjeet siihen, miten

muutosta tehtyihin paatoksiin yleensd haetaan.

VIRALLISET OIKAISUKEINOT

Muun muassa tentin ja gradun arvosteluun voi
vaatia oikaisua virallisia kanavia pitkin. Paatok-
sistd on paasdantoisesti vaadittava oikaisua 14
paivan kuluessa siitd, kun paatoksistda on tiedo-
tettu. Opiskelijan katsotaan saaneen tieto ar-
vostelusta sind pdivdnd, kun tentin arvosanat on
julkaistu tai pro gradun arvosanasta on paatetty
tiedekuntaneuvostossa. Oikaisuvaatimukset teh-
ddan kirjallisena. Kannattaa pitdd tallessa kaik-
ki sahkopostikirjeenvaihto, jotta voi myohemmin
osoittaa, millaista keskustelua asiasta on kayty.
Kun ldhdet vaatimaan asiaan oikaisua, ensim-
mainen taho on yleensé vastuussa oleva opettaja.
Gradun arvioinnista valitettaessa oikaisupyynto
tehddan kuitenkin suoraan yliopiston oikeus-
turvalautakunnalle. Ensimmadisen vastuuhenki-
16n eli vastuussa olevan opettajan paatokseen voi
paasaantoisesti seuraavaksi vaatia oikaisua yli-

JOS OIKAISU EI AUTA?

opiston oikeusturvalautakunnalta. Jokaisen paa-
toksen yhteydessd tulee kertoa, mistd siihen voi
hakea oikaisua, mihin mennessd oikaisupyynto
tulee toimittaa ja miten se laaditaan.

Kaikissa vaiheissa yliopiston paatokset on aina
perusteltava sinulle, ja padtokset on viimeistddn
opiskelijan niin pyytdessd annettava kirjallisina.
Jos saat pdatoksen ilman perusteluja, sinulla on
oikeus vaatia perustelut.

Varsinkin useampaa opiskelijaa koskevissa ta-
pauksissa kannattaa ottaa yhteys myo0s aine- tai
tiedekuntajérjestoon. Professorin vastaanotolle-
kin voit ottaa kaverin mukaan henkiseksi tueksi.
Jos tuntuu, ettd omat avut eivét riitd, myos yliop-
pilaskunnasta saa neuvoja ja tukea. Ongelmien
tuominen koulutusohjelman johtoryhmén, tiede-
kunnan ja ylioppilaskunnan tietoon edistaa sita,
ettd ongelmat eivit toistu jatkossa.

Usein padtoksistd ei voi valittaa, mutta se ei tarkoita, ettei niihin

voisi saada muutosta. Jos esimerkiksi et mahtunut kurssille, joka

olisi opintojesi kannalta vialttimaton, kannattaa olla yhteydessa

kurssin opettajaan, koulutussuunnittelijaan tai tarvittaessa koulu-

tusohjelman johtajaan. My0s aine- ja tiedekuntajérjestojen opinto-

vastaavat sekad ylioppilaskunnan asiantuntijat ovat tukenasi niin,

ettet joudu taistelemaan opintojesi edistamisen puolesta yksin.

TIITVISTELMA: NAIN
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Lihteend tdssd oppaassa on kaytetty erityises-
ti Helsingin yliopiston tutkinto- ja oikeusturva-
johtosdantoa seka eri opintohallinnon ja rehto-
rin paatoksia opiskelijan oikeusturvaan liittyen.
Lapin yliopiston ylioppilaskunnan Opiskelijoi-
den oikeusturvaoppaasta (2012) seka Jyvaskylan
yliopiston ylioppilaskunnan Opiskelijan oikeudet
-oppaasta on otettu mallia ja luvalla lainattu hy-
vid muotoiluja. Asialdhteinad ja oikeusldhdeviit-
teiden tukena on kaytetty HTL Miia Laukkasen
raporttia Opiskelijan oikeusturva: ndkokohtia opis-

kelijoiden ennakolliseen ja jdlkikdteiseen oikeus-
turvaan opinnoissa ja opiskelijavalinnoissa (2008)
sekd hallinto-oikeuden professori Tarmo Miet-
tisen artikkelia Opiskeluoikeuden saaminen ja lak-
kaaminen yliopistoissa (Edita 2013/28). Lisdajan
hakemiseen liittyvit ohjeet on suurimmilta osin
lainattu kayttaytymistieteellisen tiedekunnan
ohjeista, silld ne ovat jo valmiiksi sangen selkedt
ja yleispatevat. Lainsddadanto ja Helsingin yliopis-
ton omat saadokset, joihin opas perustuu, on lue-
teltu alla ja seuraavalla sivulla.

OIKEUS- JA LAILLISUUSVALVONTAKAYTANTO

Lainsddddnto

e Laki opiskeluun liittyvissd tyohon rinnastettavissa olosuhteissa syntyneen

vamman tai sairauden korvaamisesta (460/2015)

e Hallintolaki (434/2013)

e HenkilGtietolaki (523/1999)

e Perustuslaki (731/1999)

e Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)
e Yliopistolaki (558/2009)

Laillisuusvalvonta

e AOA, apulaisoikeusasiamiehen ratkaisu, 29.5.2002 (dnro 2649/4/00)

e AOA, apulaisoikeusasiamiehen ratkaisu, 11.6.2001 (dnro 852/4/00)

e AOA, apulaisoikeusasiamiehen ratkaisu, 22.5.2001 (dnro 1503/4/99)

o AOK, apulaisoikeuskanslerin ratkaisu, 25.11.2010 (dnro OKV/1001/1/2009)
e AOK, apulaisoikeuskanslerin ratkaisu, 30.11.2004 (dnro 611/1/03)

o EOA, oikeusasiamiehen ratkaisu, 9.6.1992 (dnro 301/4/91)

o EOA, oikeusasiamiehen ratkaisu, 10.10.1990 (dnro 484/4/89)

o EOA, oikeusasiamiehen ratkaisu, 9.9.1988 (dnro:t 1205/4/87 ja 1238/4/87)
. KHO, korkeimman hallinto-oikeuden paatos, 4.11.2004 t. 2799



YLIOPISTON LINJAUKSET

Johtosddnnot

«  Helsingin yliopiston tutkinto- ja oikeusturvajohtosiinto
Rehtorin pddtokset

e 265/2007: Opettajien vastaanottokaytannot Helsingin yliopistossa

. 172/2011: Rehtorin ohje menettelysta opiskelijoiden vilppi- ja plagiointitapa-
uksissa

. 11/2013: Plagiaatintunnistusjarjestelman kayttosdannot Helsingin yliopistossa

. 79/2013: Tarkennus rehtorin paatokseen 11/2013: Plagiaatintunnistusjdrjestel-
maén kayttosadnnot Helsingin yliopistossa

. 50/2015: Yliopistolain mukaisten lisdaikahakemusten késittelyn periaatteet
Helsingin yliopistossa

e 495/2017: Helsingin yliopiston tutkintoja ja opintoja koskevat linjaukset

. 496/2017: Aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen peri-
aatteet

. 801/2017: Linjaukset opintojen ohjauksesta ja opintojen etenemisen seuran-
nasta Helsingin yliopistossa

e 225/2018: Kuulusteluihin liittyvat periaatteet

. 850/2018: Kuulusteluihin liittyvdt periaatteet: muutos rehtorin paatokseen

Vararehtorin pddtokset

e 4/2014: Erityisjarjestelyja koskevat linjaukset
o 9/2016: Ohje tenttimisestd tenttikvaariossa eli Examinariumissa

YHTEYSTIEDOT

Helsingin yliopiston ylioppilaskunnassa opintoihin liittyvid oi-
keusturvakysymyksid koskevasta neuvonnasta vastaa koulutus-
poliittinen asiantuntija, jonka yhteystiedot 16ytyvit osoitteesta
hyy.helsinki.fi/fi/yhteystiedot-faq/henkilokunta.
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